SAT Sp. zo.0.

l
ul. Grochowska 27
60-277 Poznan

zakaznici@sportofino.com
+420 296 330 518

REKLAMACNi FORMULAR - OBLECENI

Datum nahlaeni zavady:

UDAJE REKLAMUJICIHO
Jméno a pfijmeni: E-mail:

Adresa: Telefon: (+420)

REKLAMOVANE ZBOZi

Nazev produktu:

Cislo objednavky / dokladu o nakupu: Datum zjisténi zavady:

DUVOD REKLAMACE

Prosime oznacit misto, kde byla na kusu obleceni zjiSténa vada:

|:] zepfedu
|:| zezadu
|:| na boku

|:| Rozparani / prasknuti |:| Odbarveni |:| Srazeni / vytahani tkaniny |:| Jiné:
I:I Zmolkovaténi tkaniny |:| PoSkozeni zipu / zapinani |:| Poskozeni zdobnych prvkud

Podrobnosti:

NAVRHOVANY ZPUSOB RESENi REKLAMACE

|:] Odstranéni zavady |:] Vyména kusu za novy |:] Vraceni penéz (odstoupeni |:] Snizeni ceny o ¢astku:
od smlouvy)

BANKOVNI UDAJE

Vraceni penéz za reklamované zbozi bude provedeno stejnou formou, kterou bylo zakaznikem placeno pfi skladani objednavky. Pokud bylo pfi koupi
placeno za objednavku formou dobirky, je nutné pro vraceni penéz uvést &islo bankovniho G¢tu:

Datum a podpis zakaznika

Poskytnuté osobni Udaje budou zpracovavany v souladu s predpisy o ochrané osobnich udaji pouze za Ucelem realizace procesu reklamace. Uvedeni osobnich udajd v reklama¢nim formuldfi je
dobrovolné, avéak pokud nebudou pozadované osobni Gdaje poskytnuty, nebude mozné reklamaci vyfidit. Spravcem osobnich Udajt uvedenych v reklamaénim formuléfi je spole¢nost SAT Sp. z 0.0. se
sidlem ul. Grochowska 27, 60-277 Poznar, Polsko, identifikaéni &. REGON 365284658, DIC 7792446406. Kazdy ma pravo na pfistup ke svym osobnim tdajtim a miize pozadovat jejich opravu. Kazdy ma
pravo na kontrolu zpracovani osobnich udajd, které se ho tykaji a které jsou obsaZeny v datovych souborech. Pokud jsou zpracovavany udaje za Ucelem plnéni zakonnych vefejné prospésnych
povinnosti nebo za Uc¢elem opravnéného zajmu spravce nebo piijemct Udaji a pokud zpracovavani nenarusuje prava a svobody subjektu Udajd, zejména pravo: a) podat pisemnou odlvodnénou zadost
o ukonéeni zpracovani udajd z ddvodu zvlastni situace, b) podat namitku proti zpracovani udaju, pokud je spravce Udajd zpracovava pro marketingové Ucely, nebo namitku proti poskytnuti osobnich
udajd jinému spravci udajd.



