Numarul comenzii/facturii FSE:

Sp0rtafino

FORMULAR DE RETUR

NUME Si PrENUME: ......cccueeeueeeeceerenceenneeeesneesaessssseeseesnessnees

clienti@sportofino.com
+40 373807 572

B [=1 (=3 (o1 FS

Adresa de e-mail: .....cceveeeveeernneennnes

PRODUSE PENTRU RETUR

Denumirea produsului

Marime

Cantitate

Motivul returnarii
(alege un numar din listaj)

Lista motivelor de returnare:

1. Tesatura / material nesatisfacator

2. Produsul nu corespunde descrierii/imaginii
3. Produs prea mare/prea larg

4. Produs prea mic/prea stramt

5. Produs deteriorat

6. Confort/functionalitate

7. Am primit un produs gresit

8. Am achizitionat mai multe marimi pentru a le compara 11. Altele

9. Mi-am schimbat decizia/am
renuntat la comanda

10. Livrare intarziata

RESTITUIREA FONDURILOR

Plata comenzii va fi rambursata prin aceeasi metoda de plata folosita de consumator. Platile efectuate la livrare vor fi rambursate catre

contul cu numarul de mai jos:

Cod SWIFT:

Adresa pentru retururi:

Olza Logistic - S'portofino
Matei Corvin 48, 410142
Oradea, jud. Bihor, Romania

Data si semnatura clientului



