SAT Sp.zo.o.

I ul. Grochowska 27
D 0[ 0 | n 0 60-277 Poznan

support@sportofino.com
+33757934821

FORMULAIRE DE RECLAMATION - CHAUSSURES / ACCESSOIRES

Date de réclamation:

INFORMATIONS SUR LE CLIENT

Nom et prénom: Adresse e-mail :

Adresse : N° de téléphone:

INFORMATIONS SUR LE PRODUIT

Nom du produit :

N° de commande / preuve d'achat : Date de manifestation du défaut :

MOTIF(S) DE LA RECLAMATION

|:| Couture endommagée/ |:| Contrefort de talon |:| Elément décoratif endommagé |:| Décoloration
déchirure endommagé [] Leproduit ne résiste pas [] Rayures

[] Semelle endommagée [[] Fermeture endommagée aleau

|:| Autre motif :

Détails :
SOLUTION SOUHAITEE

[] Elimination du défaut [[] Echangecontreunnouveau | [[] Remboursement [] Réduction du prix (veuillez

produit identique (résiliation du contrat) indiquer le montant)

NUMERO DE COMPTE

Le remboursement sera effectué selon le méme mode de paiement que celui choisi par le client lors de sa commande. Si vous souhaitez
gue nous effectuions un remboursement sur votre autre compte, veuillez I'indiquer ci-dessous :

Code SWIFT:
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